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Introduzione

Il presente manuale ha I'obiettivo di fornire al Cittadino una guida relativa ai servizi
offerti all’interno del portale ANPAL per la Garanzia Giovani.

Accesso applicativo per la Garanzia Giovani

Per usufruire dei servizi di Garanzia Giovani, il cittadino deve essere registrato al
portale ANPAL ed accedere con le relative credenziali all'indirizzo
https://myanpal.anpal.gov.it.
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/\I\H\L MyANPAL
: La porta di accesso ai servizi digitali ANPAL
MyANPAL & la scrivania digitale su misura per te che progressivamente ti permettera di:

® accedere a tutti i serviz
®* monitorare le attivita
® consultare domande frequenti (Fag) e manual

Presto saranno disponibili ulteriori funzionalita, tra cui notifiche sullo stato di avanzamento delle pratiche e messaggistica.

Accedia MyANPAL. Se non hai le credenziali Anpal, registrati.

T T

Figuran 1 - Portale MY ANPAL

Cliccando sul pulsante “Accedi” si viene indirizzati alla pagina di Login.

Pagina Log-In
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La pagina consente di effettuare il Login tramite I'immissione de
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Figura 2 - Pagina di login

Una volta che l'utente e stato riconosciuto dal sistema vengono
quali e abilitato.

lle misure di paiitiche del lavors a supporto degl utanti, ANPAL sta lavarando per migliorare Ia tua esperienza, a breve questo sard |'unico punt
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Figura 3 - Servizi attivi

Cliccando sul pulsante VAI AL SERVIZIO relativo a Garanzia Giovani, viene mostrata la

Homepage con le relative funzionalita.
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Homepage

Una volta che il cittadino e stato riconosciuto dal sistema viene presentata la seguente
schermata

Benvenuta in Garanzia Giovani
Cos'e

E il servizio che gestisce le informazioni e le procedure del programma Garanzia Giovani

MOSTRATUTTO >
@ Manuali (O Ituoimessaggi
Presto potrai accedere ai manuali utili a supportarti nell'utilizzo degli applicativi Hai 7 messaggi da leggere
Conferma Ades 9. 144058
Ti confermiama Iavwen
VAI AL SERVIZIO
Conferma Adesione 13 now 2019, 12:50:09
Ti canfermiama l'avuenuta adesione per i regione LOMBARDIA
P_ MyLearnlng Conferma Adesione 24 otk 2019, 10:59:65
La piattaforma di farmazione online che offre corsi gratuiti e sempre disponibili in auteapprendimento. Ogni corsa Ti canfermiama F'awensta adesione per ia regione UMBRIA
prevede video lezioni, tutorial, test finale & materiale di approfondimento di diversa natura
Conferma Adesione 150k 2019, 155340
VAI ALLA FORMAZIONE < Ti confermiama I'avwenuta adesione per 1a regione WAL D AQSTA
Conferma Adesione 100t 2019, 024931
Ti confermiama 'avwenuta adesione per La regione LOMBARDIA
@ FAQ Conferma Adesione 1256t 2019, 09:58:34
Ti confermiama 'avwenuta adesione per La regione UMBRIA

In questa sezione potrai visualizzare tutte le domande piii frequenti
Figura 4 - HomePage

Qui sono presenti vari contenuti, quali:

J una breve descrizione della funzionalita dell’applicazione

. Manuali, FAQ e messaggi relativi all’applicazione

. La possibilita di andare alla piattaforma di formazione online

Funzionalita

Da qui e disponibile la navigazione tra le funzioni previste dall’applicazione, ovvero:

. 'Adesioni', consente di aderire ad una regione e visualizzare tutte le adesioni
effettuate a proprio nome con le relative informazioni.
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. 'Patti di servizio', e visibile solo se il cittadino ha effettuato una presa in
carico nazionale. Consente di visualizzare e scaricare gli eventuali patti di
servizio nazionali firmati.

J 'Presa in carico’, e visibile solo se il cittadino ha una richiesta di presa in
carico centralizzata per aderire a politiche nazionali. Qui il cittadino potra
completare la propria auto-profilazione.

Adesioni

Cliccando sulla voce “Adesioni” il cittadino puo visualizzare |'elenco di tutte le proprie
adesioni e nel caso non abbia un'adesione attiva, puo effettuare I'adesione ad una
regione.

Visualizzazione adesioni

Home / Adesioni

In questa sezione puoi visualizzare le tue adesioni a garanzia giovani

nan hai alcuna adesione attiva da questa pagina puoi effettuare una nuova adesione, oppure visualizzare le tue adesioni

Data Adesione Regione Stato Data Cambio Stato
22/11/2019 UMBRIA Annullata 27/11/2019

24/10/2019 TRENTO Fine partacipazione 24/10/2019

‘B 5 element: per pagna

@ Manuali

Presto potrai accedere ai manuali utili  supportarti nell'utilizzo degli applicativi

Figura 5 - Adesioni

In particolare, per ogni adesione sono riportate le seguenti informazioni:

e Data di adesione,
e Regione di adesione,
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e Stato del ciclo di adesione,
e Data dell’ultimo cambio di stato dell'adesione,
e L'icona per la cancellazione dell'adesione nel caso di un'adesione attiva.

Nuova adesione

il pulsante 'Nuova adesione' e abilitato solo se il cittadino non ha alcuna adesione
attiva, ovvero in stato 'A-Aderito’, 'P - Presa in carico', 'T - Trattamento'.

Di seguito e riportata 'immagine ad esempio della modale coni campi da compilare
per completare I'adesione ad una regione.

NUOVA ADESIONE

I Dati Personali da Lei forniti saranno trattati per le finalita e le modalita indicate nell’ informativa sul trattamento
dei Dati Personali resa da ANPAL, in qualita di Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 13 e seguenti del
Regolamenta UE 679/2016

[0 Dichiaro di avere letto la presente informativa sulla privacy *

Seleziona la regione a cui aderire *
Telefona

= Campi obbligatori

Figura 5 - Nuova adesione
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