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Messaggio n. 2320

OGGETTO: Portale delle Prestazioni Occasionali. Nuova sezione del Libretto
Famiglia per la gestione dei casi di utilizzatori deceduti. Processo di
Evoluzione dei Servizi. PES2025_DCE_MI.105_12 "“Refactoring e
restyling del Portale delle Prestazioni Occasionali”

Con il presente messaggio si comunica che & stata rilasciata, all'interno della piattaforma
telematica dell'INPS dedicata alle Prestazioni di lavoro occasionali, la nuova sezione dedicata
alle funzionalita del Libretto Famiglia per la gestione dei casi di utilizzatori deceduti.

Attraverso tale sezione € possibile, nei casi di decesso degli utilizzatori del Libretto Famiglia, la
gestione delle seguenti fattispecie:

- richiesta di rimborso delle somme versate dal dante causa per il pagamento di prestazioni
occasionali tramite Libretto Famiglia e non utilizzate per il pagamento di prestazioni;

- inserimento delle prestazioni lavorative eseguite anteriormente al decesso del dante causa
e dallo stesso non inserite nella procedura del Libretto Famiglia, al fine dell’erogazione del
compenso al lavoratore da parte dellINPS e dell’'accredito della relativa contribuzione
previdenziale.

Si richiamano, in merito, tutte le indicazioni operative e le funzionalita illustrate nel messaggio
n. 1908 del 17 maggio 2019.

Autenticandosi al sito istituzionale www.inps.it con la propria identita digitale (SPID di almeno
livello 2, CIE di livello 3, CNS o eIDAS), l'utente puo accedere al Portale delle Prestazioni di
lavoro occasionale e al Libretto Famiglia, digitando nel motore di ricerca: “Prestazioni di lavoro
occasionale: Libretto famiglia”. Successivamente, selezionando “Erede - Libretto Famiglia”,
I'utente puo procedere alla registrazione con tale profilo.



Come precisato nel messaggio n. 2701 del 23 luglio 2024 si rammenta che i dati anagrafici e di
contatto possono essere inseriti e aggiornati dal soggetto che si autentica esclusivamente
tramite |'area riservata "MyINPS”; pertanto, si raccomanda di verificare che i dati di residenza
e i contatti telematici siano correttamente aggiornati in tale area riservata prima di accedere
all’Area tematica “Prestazioni di lavoro occasionale: Libretto famiglia”.

Nella sezione in basso & possibile selezionare le card di “Tutte le attivita dedicate a te” che
consentono di consultare, tra gli altri, i dati di dettaglio delle prestazioni, il prospetto annuale
dei compensi, nonché il riepilogo delle operazioni gia effettuate in qualita di erede Libretto
Famiglia.

Nell’Area tematica in argomento, nella sezione “Documenti”, € disponibile il manuale utente
aggiornato con la descrizione delle pagine rinnovate e delle azioni da compiere sulla base del
profilo con cui l'utente intende registrarsi in piattaforma od operare se gia registrato.

Il Direttore Generale
Valeria Vittimberga
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